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ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР 

про надання послуг асенізаційної машини по вивозу рідких побутових відходів 

 

              Комунальне підприємство «Хмільникводоканал» Хмільницької міської ради  в особі 

директора Козубського Володимира Вікторовича, що діє на підставі Статуту, надалі 

ВИКОНАВЕЦЬ, з однієї сторони та індивідуальний споживач, який є співвласником 

багатоквартирного будинку, власником індивідуального (садибного) житлового будинку і 

приєднався до умов цього Договору, надалі  СПОЖИВАЧ, з іншої сторони, разом «Сторони», 

кожна окремо «Сторона», уклали цей Публічний договір про надання послуг асенізаційної 

машини по вивозу рідких побутових відходів про таке: 

 

1. ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ 

1.1. ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР - правочин про надання послуги асенізаційної машини по вивозу 

рідких нечистот, який встановлює однакові для всіх СПОЖИВАЧІВ умови надання цих послуг 

на умовах публічної оферти з моменту її акцептування СПОЖИВАЧЕМ. 

1.2. ПУБЛІЧНА ОФЕРТА - пропозиція ВИКОНАВЦЯ адресована будь-якій фізичній та 

юридичній особам відповідно зі ст. 641 Цивільного Кодексу України укласти з ним ДОГОВІР, 

що міститься в публічній оферті. 

1.3. АКЦЕПТ – надання СПОЖИВАЧЕМ згоди ВИКОНАВЦЮ на його пропозицію укласти 

ДОГОВІР на умовах, визначених публічною офертою шляхом вчинення дій відповідно до 

вказаних у пропозиції умов договору (відвантажила товари, надала послуги, виконала роботи, 

сплатила відповідну суму грошей тощо), яка засвідчує її бажання укласти договір, ця дія є 

прийняттям пропозиції, якщо інше не вказане в пропозиції укласти договір або не встановлено 

законом.  

1.4. Споживач – фізична або юридична особа, що уклала з Виконавцем Договір. 

1.5. Сторона – Виконавець або Споживач. 

1.6. Сторони – Виконавець та Споживач. 

2. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

2.1. Цей Договір про надання послуг асенізаційної машини по вивозу рідких побутових відходів 

 (далі Договір) є публічним Договором приєднання, який встановлює порядок та умови надання 

послуги асенізаційної машини по вивозу рідких побутових відходів (далі –послуга) 

індивідуальному споживачу, який є власником індивідуального житлового будинку. Цей договір 

укладається сторонами у відповідності до Закону України «Про житлово-комунальні послуги» з 

урахуванням ч.3 ст.205, ст.ст.633,634,641.642 Цивільного Кодексу України. 

2.2.Виконавець зобов’язується надавати Споживачу послуги відповідної якості, а Споживач 

зобов’язується своєчасно та в повному обсязі оплачувати надані послуги за встановленими 

цінами, в строки і на умовах, визначених цим Договором. 

2.3. Цей Договір є формуляром, який може бути укладений шляхом приєднання СПОЖИВАЧА 

до запропонованого договору в цілому. Друга сторона не може пропонувати свої умови 

Договору. 

2.4. На вимогу СПОЖИВАЧА з ним може бути укладений індивідуальний договір. При цьому 

істотні умови в індивідуальному договорі (порядок надання послуг, тарифи на послуги та інше) 

не повинні відрізнятися від публічного Договору, або надати на письмову вимогу СПОЖИВАЧА 

завірену печаткою письмову форму цього Договору. 

2.5. Фактом приєднання СПОЖИВАЧА до умов цього Договору (акцептування Договору) є 



 

вчинення СПОЖИВАЧЕМ будь-яких дій, які свідчать про його бажання укласти Договір, а саме 

заява (звернення) на надання послуги, сплата рахунку за надану послугу, факт отримання послуг. 

2.5. Всі умови Договору викладені у цій Публічній оферті, є обов’язковими для Сторін. 

2.6. Укладаючи, цей Договір СПОЖИВАЧ автоматично погоджується з прийняттям положень 

Договору, вартості послуги, що діятимуть на момент акцептування цього Договору. 

2.7. ВИКОНАВЕЦЬ самостійно у відповідності та на виконання вимог чинного законодавства 

України визначає умови цього Договору.  

2.8. ВИКОНАВЕЦЬ самостійно має право внести зміни до цього Договору з обов’язковим 

повідомленням про це СПОЖИВАЧІВ на офіційному веб-сайті Хмільницької міської ради 

https://rada.ekhmilnyk.gov.ua,  та на веб-сайті Виконавця послуг: https://hmilvodokanal.oits.pro, 

не менше ніж за 10 робочих днів до вступу змін в силу. При цьому ВИКОНАВЕЦЬ гарантує та 

підтверджує, що розміщена на сайті ВИКОНАВЦЯ поточна редакція тексту цього Договору є 

дійсною. 

      У разі зміни вартості послуг ВИКОНАВЕЦЬ повідомляє СПОЖИВАЧІВ не пізніше ніж за 

15 робочих днів, до введення в дію нової вартості за послуги, із зазначенням причин і підстав, та 

вносить зміни до Договору. Таке повідомлення публікується на офіційному веб-сайті 

Хмільницької міської ради https://rada.ekhmilnyk.gov.ua,  та на веб-сайті Виконавця послуг: 

https://hmilvodokanal.oits.pro. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

3.1. ВИКОНАВЕЦЬ зобов’язується надавати послуги асенізаційної машини по вивозу рідких 

побутових відходів, а СПОЖИВАЧ зобов’язується своєчасно оплачувати надані послуги за 

встановленими цінами у строки і на умовах, передбачених цим договором (далі – ПОСЛУГИ) на 

підставі законодавства про відходи, про житлово-комунальні послуги, санітарних норм і правил 

та цього Договору. 

4.ПЕРЕЛІК ПОСЛУГ 

4.1. ВИКОНАВЕЦЬ надає СПОЖИВАЧУ послуги асенізаційної машини по вивозу рідких 

побутових відходів. 

4.2. Послуги асенізаційної машини надаються відповідно до заявок (звернень) СПОЖИВАЧА. 

4.3. Споживач попередньо, за 5 (п'ять) робочих днів до запланованої дати вивезення рідких 

побутових відходів, звертається до абонентського відділу КП «Хмільникводоканал» за 

телефонами: обслуговування абонентів тел. 097 003 40 01; тел. 068 111 27 01; тел. 068 111 27 02. 

Споживач повідомляє наступну інформацію: ПІБ, адреса, об'єм машини, яка необхідна для 

вивезення рідких побутових відходів. 

5. ОПЛАТА ПОСЛУГ 

5.1. Оплата за надані послуги Виконавцем здійснюється Споживачем на підставі виставленого 

рахунку-фактури протягом 3 (трьох) робочих днів, у безготівковій формі шляхом перерахування 

грошових коштів на розрахунковий рахунок Виконавця, що зазначений у Договорі або рахунку. 

5.2. Плата вноситься на поточний рахунок Виконавця за реквізитами: КП «Хмільникводоканал» 

Хмільницької міської ради,  р/р UA  783204780000026004924436480 ПАТ АБ «Укргазбанк», 

МФО 320478, ЄДРПОУ 36575284,   

5.3. Вартість (ціна) на послуги по викачці та вивезенню рідких побутових відходів асенезаційною 

машиною,  відповідно затверджених калькуляцій Виконавця становить:  

2000 грн.20 коп.- ЗІЛ 130 (на бензині) об’єм  6 кубів;  

1967 грн.65 коп. ЗІЛ 130 (на газу) об’єм 6 кубів; 

1477 грн.84 коп. ГАЗ – 53 (на газу) об’єм 4 куба. 

 

6.ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СПОЖИВАЧА 

https://rada.ekhmilnyk.gov.ua/
https://rada.ekhmilnyk.gov.ua/


 

6.1. СПОЖИВАЧ МАЄ ПРАВО НА: 

6.1.1. Одержання достовірної та своєчасної інформації про надання послуги асенізаційної 

машини по вивозу рідких побкутових відходів. 

7.1.2. Усунення ВИКОНАВЦЕМ недоліків у наданні послуг у п’ятиденний строк з моменту 

звернення СПОЖИВАЧА. 

7.1.3. Перевірку стану дотримання критеріїв якості наданих послуг. 

7.2. СПОЖИВАЧ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ: 

7.2.1. Оплачувати за надані йому послуги асенізаційної машини по вивозу рідких побутових 

відходів. 

7.2.3. Створювати умови для вільного доступу до місця викачування. 

7.2.4. Обладнати вигрібні ями згідно з вимогами санітарних норм і правил та іншого чинного 

законодавства України, не допускати скидання до них відходів, що не відносяться до рідких 

побутових відходів. 

8. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 

8.1. ВИКОНАВЕЦЬ МАЄ ПРАВО: 

8.1.2. Вносити зміни до Договору шляхом розміщення на офіційному веб-сайті Хмільницької 

міської ради https://rada.ekhmilnyk.gov.ua, та на веб-сайті Виконавця послуг: 

https://hmilvodokanal.oits.pro, відповідного повідомлення про внесені зміни. 

8.1.3. Тимчасово або повністю припинити надання послуг у випадку несвоєчасної або неповної 

оплати СПОЖИВАЧЕМ за надані послуги. 

8.2. ВИКОНАВЕЦЬ ЗОБОВ’ЯЗУЄТЬСЯ: 

8.2.1. Надавати послуги відповідно до вимог чинного законодавства про відходи, санітарних 

норм і правил, Правил надання послуг з управління побутовими відходами та цього Договору. 

8.2.2. Відкачувати і перевозити рідкі побутові відходи спеціальзованим автотранспортом до 

місця зливу, що встановлені та належним чином обладнані Виконавцем.  

8.2.5. Надавати своєчасну та достовірну інформацію про вартість надання послуг та умови 

оплати. 

9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

9.1. За невиконання чи неналежне виконання своїх зобов’язань за цим Договором Сторони 

несуть відповідальність, передбачену чинним законодавством України. 

9.2. ВИКОНАВЕЦЬ не відповідає за невиконання умов даного Договору або за допущені 

недоліки, у випадку , якщо вони виникли з вини СПОЖИВАЧА. 

9.3. СПОЖИВАЧ несе відповідальність відповідно до законодавства та цього договору за 

несвоєчасне внесення плати за послуги шляхом сплати пені у розмірі подвійної облікової 

ставки НБУ за кожний день прострочення. 

СПОЖИВАЧ несе відповідальність за невиконання зобов'язань визначених цим договором 

відповідно до законодавства. 

9.4.ВИКОНАВЕЦЬ несе відповідальність за ненадання або надання не в повному обсязі послуг, 

що призвело до заподіяння збитків майну споживача, шкоди його життю чи здоров'ю; 

 

10. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ 

10.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне чи часткове невиконання зобов’язань 

за даним Договором, якщо це невиконання стало наслідком дії обставин непереборної сили, що 

виникли після укладення Договору, які Сторони не могли передбачити або запобігти їх настанню. 

До обставин непереборної сили відносяться події : землетруси, повені, пожежі, сніжні заноси, 

ожеледиці, страйки, воєнні дії та інші дії, що перешкоджають виконанню даного Договору. 

10.2. При несприятливих погодних умовах (туман, буревії, штормове попередження, ожеледь, 

https://rada.ekhmilnyk.gov.ua/
https://hmilvodokanal.oits.pro/


 

снігові замети і т.і.) , за яких зобороняється чи обмежується рух транспортних засобів, термін 

виконання зобов’язань по цьому Договору продовжується на термін дії зазначених обставин. 

11. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

 11.1. Всі спори та суперечності. що виникли між СТОРОНАМИ під час виконання цього 

Договору, вирішуються шляхом переговорів. У випадку, коли згоди досягнути неможливо, спір 

передається на розгляд суду. 

12. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ТА СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

12.1. Цей Договір є підставою для появи публічно-правових взаємовідносин Комунального 

підприємства «Хмільникводоканал» Хмільницької міської ради з СПОЖИВАЧАМИ. 

12.2. Цей договір набирає чинності з моменту акцептування його Споживачем, але не раніше ніж 

через 30 днів з моменту опублікування і діє протягом одного року з дати набрання чинності. 

51. Якщо за один місяць до закінчення строку дії цього Договору жодна із Сторін не повідомить 

письмово іншій стороні про відмову від Договору, цей Договір вважається автоматично 

продовженим на наступні 12 місяців. 

53. Припинення дії цього Договору не звільняє Сторони від обов’язку виконання зобов’язань, які 

на дату такого припинення залишилися невиконаними, зокрема здійснення перерахунку плати за 

послуги в разі їх ненадання, надання не в повному обсязі, несвоєчасно або неналежної якості, 

здійснення остаточних нарахувань плати за послуги та остаточних розрахунків. 

 

Реквізити виконавця: 

Виконавець:  

КП «Хмільникводоканал» Хмільницької міської ради 

22000, м. Хмільник, вул. Вугринівська, 130 

р/р UA  783204780000026004924436480  

ПАТ АБ «Укргазбанк» 

МФО 320478,  

ЄДРПОУ 36575284,   

тел. 2-99-33 ( відділ збуту), 2-99-44 (приймальня); 

обслуговування абонентів тел. 097 003 40 01;  

тел. 068 111 27 01; тел. 068 111 27 02; 

e-mail:hmilvoda@ukr.net 

веб-сайт: https://hmilvodokanal.oits.pro 

 

Директор_____________________________Володимир КОЗУБСЬКИЙ 

 


